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BN SUMAR O o,

in decursul timpului, functionarea si progresul organizatiilor, indiferent daca este
vorba de domeniul afacerilor sau de cel al baschetului, au fost constant influentate de
globalizare si de avansul tehnologic. Astfel, asigurarea performantei organizatiilor a
devenit un proces tot mai complex si solicitant. Organizatiile, indiferent de domeniu, au
fost afectate in diverse moduri, inclusiv in ceea ce priveste capitalul uman (ex.:
deschiderea pietelor de munca la nivel global, cresterea fluctuatiei pe piata muncii s.a.),
aspectele financiare (ex.: posibilitatea de a deschide locatii in regiuni cu costuri de
munca mai reduse) si domeniul tehnologic (ex.: acces la tehnologii noi), printre altele.
in consecinta, procesele din cadrul organizatiilor au suferit o serie de modificari. Unul
dintre aceste procese, pe care l-am abordat in prezenta teza, este cel referitor la selectia
candidatilor, care a devenit din ce in ce mai provocator.

Punctul de plecare al tezei de doctorat, intitulata ,Cresterea performantei
echipelor prin optimizarea selectiei capitalului uman: o abordare comparativa intre
strategiile echipelor de baschet si ale companiilor”, a constat in recunoasterea faptului
ca, intr-un context caracterizat de accentuarea volatilitatii pe piata muncii, procesul de
selectie a candidatilor potriviti devine tot mai complex si dificil. In acelasi timp, tendinta
(intern@) privind cresterea fara precedent a importantei echipelor in managementul unei
organizatii adauga noi valente (si/sau posibile restrictii) acestui proces. Drept urmare,
relatia dintre procesul de selectie si performanta echipei dobandeste un rol cheie,
cu vocatie strategica, in asigurarea succesului organizational. Aceasta relatie reprezinta
punctul focal al lucrarii de fata, in cadrul careia am investigat totodata importanta
liderului in cresterea performantei echipei — din perspectiva implicarii acestuia atat in
procesul de analiza si selectie a candidatilor, cat si in cel al asigurarii performantei
echipei.

In literatura de specialitate s-au realizat numeroase studii cu privire la legatura
dintre selectia capitalului uman si performanta echipei. Cu toate acestea, am observat
lipsa unor studii comparative care sa analizeze modul in care organizatiile din domeniul
baschetului si cele de afaceri isi selecteaza personalul. Astfel de studii sunt necesare
deoarece prin intermediul lor s-ar putea identifica aspecte de bune practici care pot fi
transferate de la un domeniu la altul. De asemenea, prin astfel de studii s-ar putea releva
si alte moduri de cooperare intre cele doua tipuri de organizatii, dincolo de traditionala
promovare/sponsorizare. Asadar, prin aceasta teza mi-am propus sa am o abordare
comparativa pentru a extinde cunostintele existente si a identifica similitudini si/sau
diferente Tn abordarea selectiei capitalului uman in cele doua domenii. Prin aceasta am
urmarit sa aduc o contributie valoroasa la intelegerea si optimizarea practicilor de
selectie in organizatiile din baschet si afaceri.

Consider ca prin aceasta cercetare am adus o contributie la literatura de
specialitate, intrucat m-am concentrat pe un subiect nou in contextul cercetarilor
actuale. In literatura de specialitate s-au realizat cercetari consistente asupra relatiei
dintre selectia capitalului uman si performanta echipei, dar nu s-a analizat indeajuns,
intr-o maniera comparativa, modul in care aceasta relatie se manifesta in organizatii din
domenii diferite. Prin studiul de fata mi-am propus sa acopar o parte din aceasta lacuna.



Prin comparatie cu cercetarile existente, m-am concentrat pe complexa dinamica a
procesului de selectie a capitalului uman si impactul acestuia asupra performantei
organizationale in general si a echipelor in particular, atat in organizatii sportive de
baschet, cat si in cele din domeniul afacerilor. in plus, am identificat si explorat aspecte
esentiale, cum ar fi criteriile de planificare a nevoii de capital uman, durata analizei si a
luarii deciziilor, calitatea deciziilor de selectie si implicarea liderului in procesul de
selectie. Am abordat aceste aspecte in contextul cercetarilor anterioare si consider ca
sunt importante pentru intelegerea si imbunatatirea procesului de selectie a
personalului, privit ca precursor al performantei.

Prin urmare, prin aceasta teza de doctorat am incercat sa aduc o contributie
distincta literaturii de specialitate, prin analiza comparativa a procesului de selectie
a capitalului uman in organizatile de baschet si afaceri, extinzand astfel literatura de
specialitate si facilitind schimbul de cunostinte intre cele doua domenii. Aceasta
abordare poate oferi perspective valoroase pentru imbunatatirea performantei in
ambele contexte.

Pornind de la problema manageriala identificata, si anume dificultatea tot mai
accentuata cu care se confrunta organizatile de baschet si afaceri in gasirea
persoanelor adecvate pentru diverse pozitii sau echipe, scopul fundamental al acestei
lucrari a fost de a identifica solutii pentru optimizarea procesului de selectie a capitalului
uman de natura sa conduca la cresterea performantei echipei. Astfel, am reusit sa aduc
o contributie la solutionarea unei probleme contemporane frecvent intalnite de antrenorii
si managerii din organizatile de baschet si afaceri: selectia candidatilor potriviti
(competenti si performanti) pentru diferite pozitii, echipe si organizatii.

Am propus dezvoltarea subiectului pe trei coordonate principale, dupa cum
urmeaza:

l. Selectia capitalului uman

Inscrisd perspectivei strategice pe care tema de cercetare o revendica,
abordarea selectiei capitalului uman a urmarit investigarea mai multor aspecte, printre
care: a) importanta capitalului uman - din organizatiile de baschet si afaceri - pentru
obtinerea performantei; b) nevoia dezvoltarii continue a capitalului uman pentru
asigurarea (in timp a) performantei; c) valorizarea capitalului uman prin intermediul
echipei; d) variabile importante in planificarea nevoii de capital uman; e) provocari in
identificarea candidatilor; f) particularitati privind procesul de selectie din cadrul
organizatiilor de baschet si afaceri; g) evaluarea angajatilor/jucatorilor selectati.
Principalele contributii au avut in vedere: sintetizarea abordarilor istorice privind
gestionarea capitalului uman in cadrul organizatiilor, evidentierea potentialului de
valorificare a capitalului uman prin intermediul echipei si realizarea unei comparatii intre
structurile organizatorice specifice celor doua domenii cercetate.

Il. Rolul (moderator al) liderului

Investigarea modului in care liderul intervine atat in procesul de analiza si selectie
a candidatilor, cat si in cel de asigurare a performantei echipei a presupus tratarea unor
subiecte precum: a) implicarea liderului in procesul de selectie a noilor angajati/jucatori
(prin stabilirea criteriilor de selectie, participarea la interviu, luarea deciziei de selectie);
b) asigurarea eficacitatii proceselor de orientare, inductie si integrare prin stabilirea
pentru fiecare proces a responsabilitatilor in cadrul echipei; c) influentarea (de catre lider
a) atitudinii si motivatiei angajatilor/jucatorilor; d) rolul liderului in gestionarea conflictelor



din cadrul organizatiei/echipei; e) importanta liderului in valorificarea potentialului
capitalului uman; f) contributia liderului la transformarea performantelor individuale in
performanta echipei. Principalele contributii au vizat: reliefarea activitatilor prin care
liderul poate influenta atitudinea si motivatia, prin stabilirea obiectivelor, asigurarea
echitatii si proiectarea posturilor de munca; evidentierea importantei evaluarii constante
a nivelului de motivare a angajatilor/jucatorilor si adoptarii de masuri adecvate in cazul
conflictelor.
lll. Cresterea performantei echipei

Masura de validare a procesului de selectie (si a rolului liderului deopotriva),
performanta echipei reprezinta o tinta strategica careia i se subsumeaza ansamblul
eforturilor individuale si colective; drept urmare, analiza a presupus tratarea unor
subiecte precum: a) abordarea managementului performantei - ca modalitate de
imbunatatire a rezultatelor echipelor (din cele doud domenii cercetate); b) alinierea
performantei echipei la performanta organizatiei — din perspectiva celor doua tipuri de
organizatii; c) metode de masurare a performantei echipei, aplicabile in ambele domenii
cercetate. Principalele contributii includ: accentuarea importantei adoptarii unei abordari
strategice pentru imbunatatirea performantei echipei; evidentierea faptului ca
performanta echipei poate fi considerata o tinta in miscare pentru organizatii;
evidentierea indicatorilor si instrumentelor de analiza a performantei care se pot aplica
in mod similar in cele doua domenii cercetate.

Realizarea demersului stiintific s-a efectuat prin intermediul unei cercetari de tip
cantitativ, folosind sondajul pe baza de chestionar pentru culegerea datelor. Esantionul
stabilit a presupus, pe de o parte, antrenori principali de baschet care au activat in ultimii
5 ani in aceasta calitate la un club de baschet participant in Liga Nationala de Baschet
Masculin din Romania, iar pe de alta parte manageri din cadrul companiilor mari (cu
peste 250 de angajati) din industria automotive, active pe piata din Roménia si care au
sponsorizat in ultimii cinci ani cluburi de baschet participante in Liga Nationala de
Baschet Masculin din Roménia. Cercetarea a urmarit sa identifice activitatile din cadrul
procesului de selectie a capitalului uman care pot fi optimizate pentru a spori
performanta echipei; metodele de asigurare a calitatii deciziilor de selectie; implicarea
liderului in procesul de selectie a capitalului uman si asigurarea performantei; aspectele
de bune practici care ar putea fi transferate de la un domeniu la altul. Am sintetizat
aceste aspecte sub forma unui ghid de bune practici, rezultat in urma cercetarii
(bibliografice si) cantitative desfasurate.

Metodele de analiza a datelor utilizate in cadrul acestei cercetari au reunit statistici
descriptive (medii, deviatii standard, coeficienti de variatie, simetria datelor) si
inferentiale (testul KMO, analiza factoriala, coeficientul de corelatie Pearson,
coeficientul de fidelitate Alpha Cronbach, testul de influenta T-Test). Printre rezultatele
cheie ale acestei cercetari am remarcat urmatoarele: intre selectia capitalului uman si
performanta echipei exista o corelatie pozitivd moderata (0.465); implicarea liderului
este puternic asociata cu selectia capitalului uman (0.830) si cu performanta echipei
(0.796); intre "calitatea deciziei de selectie” si eficienta echipei s-a constatat o corelatie
foarte puternica (0.88), in timp ce intre ,calitatea deciziei de selectie” si eficacitatea
echipei, pe de o parte, si satisfactie, pe de alta parte, s-a constatat o corelatie slaba
(0.197, respectiv 0.294); interviul se evidentiaza ca fiind metoda de analiza cea mai



importanta in ambele domenii; pregatirea intervievatorilor reprezinta cea mai importanta
activitate in cadrul procesului de selectie a capitalului uman.

Teza este formata din opt capitole, ultima parte fiind alocata concluziilor finale,
limitarilor si directiilor viitoare de studiu si valorificarii rezultatelor personale. Rezultatele
cercetarii din cadrul acestei teze pot fi considerate ca fiind importante in ceea ce priveste
optimizarea proceselor din cadrul organizatiilor din cele doua domenii cercetate. In final,
rezultatele pe care le-am obtinut prin intermediul cercetarii efectuate pot avea implicatii
pentru viitoare cercetari comparative intre cele doua domenii studiate.



