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BN REZUMAT s

Peisajul afacerilor din ultimii ani este in continua evolutie, iar unul dintre cei mai
importanti factori de schimbare este transformarea digitala. Aparitia tehnologiilor
digitale a revolutionat modul in care organizatiile functioneaza, interactioneaza cu
clientii si isi gestioneaza resursele. Pe masura ce patrundem in secolul XXI, impactul
transformarii digitale asupra managementului afacerilor a devenit un punct central al
cercetarilor academice si al interesului practic.

Esenta transformarii digitale consta in adoptarea si integrarea tehnologiilor
digitale in toate aspectele operatiunilor si modelelor de afaceri ale unei organizatii. De
la valorificarea analizei datelor pentru luarea deciziilor in cunostinta de cauza péana la
valorificarea cloud computing-ului pentru o scalabilitate sporita, intreprinderile din
diverse sectoare adopta transformarea digitala pentru a ramane competitive pe piata
dinamica de astazi.

Prezenta teza isi propune sa exploreze impactul transformarii digitale asupra
managementului afacerilor, cu un accent deosebit pe intreprinderile mici si mijlocii
(IMM) din industria manufacturiera din Romania. IMM-urile, adesea limitate din punct
de vedere resurse financiare, umane si tehnologice, se confruntd cu provocari Si
oportunitati unice in navigarea in peisajul digital. Prin examinarea experientelor IMM-
urilor din sectorul manufacturier, aceastd cercetare fisi propune sa evidentieze
potentialul transformator al tehnologiilor digitale si strategiile necesare pentru a le
valorifica Tn mod eficient.

Structura tezei de doctorat este organizata in trei parti principale, fiecare
abordand aspecte esentiale ale transformarii digitale Tn contextul managementului
afacerilor. Partea |, intitulata "Transformarea digitala din perspectiva managementului
afacerilor," exploreaza conceptul de transformare digitala si analizeaza modul in care
aceasta influenteaza strategiile si practicile de management. Partea Il, "Provocarile
industriei manufacturiere in contextul transformarii digitale”, se concentreaza pe
dificultatile si oportunitatile specifice pe care le intampina sectorul manufacturier in
procesul de digitalizare. in final, Partea lll, "Cercetare cantitativd si calitativd a
impactului transformérii digitale asupra managementului afacerilor”, prezinta
metodologia si rezultatele unei cercetari detaliate, incluzand atat analize cantitative cat
si calitative, pentru a evalua impactul transformarii digitale asupra managementului
afacerilor in Romania.

Printr-o analiza detaliata a literaturii de specialitate, Capitolul 1 examineaza
fundamentele conceptuale ale transformarii digitale, explorand definitiile, factorii
determinanti, efectele si provocarile pe care le implica transformarea digitala,
evidentiind oportunitatile pe care aceasta le ofera intreprinderilor care doresc sa
prospere in era digitala. Fiind unul dintre factorii recenti de o importanta majora,
impactul pandemiei COVID-19 este analizat si prezentat in detaliu.

Capitolul 2 analizeaza imperativele strategice, oportunitatile si etapele
transformarii digitale. Pentru o intelegere mai buna a conceptului de transformare
digitala si a impactului acestuia asupra companiilor, este prezentatad o comparatie intre
intreprinderile clasice si cele digitale.

Capitolele 3 si 4 pun accentul pe industria manufacturierd, examinand
caracteristicile managementului IMM-urilor care activeaza in acest sector si analizeaza
fenomenul de transformare digitala in contextul acestui sector. Printr-o explorare a
caracteristicilor de gestionare a IMM-urilor si a strategiilor de transformare digitala,
aceste capitole ofera informatii valoroase despre dinamica specifica a transformarii
digitale in cadrul IMM-urilor din industria manufacturiera si oferd exemple si
recomandari practice pentru navigarea in peisajul digital.



in capitolul 5 este prezentatd o cercetare cantitativd cu scopul de a identifica in
mod empiric impactul transformarii digitale asupra managementului afacerilor. Prin
formularea obiectivelor si intrebarilor de cercetare, prin utilizarea unor metodologii de
cercetare riguroase si prin analiza datelor cantitative, acest capitol urmareste sa ofere
informatii bazate pe dovezi cu privire la efectele transformarii digitale asupra eficientei
operationale si financiare, culturii organizationale, formarii angajatilor si relatiilor cu
clientii.

Capitolul 6 completeaza constatarile cantitative cu o cercetare calitativa, prin
studii de caz, oferind o intelegere mai profunda a transformarii digitale in IMM-urile din
industria manufacturiera. Explorand exemple reale de transformare digitala a IMM-
urilor, acest capitol oferd o perspectiva bogata asupra provocarilor, oportunitatilor si
rezultatelor eforturilor de digitalizare in sectorul de productie.

in cele din urmé, sunt sintetizate constatérile din capitolele anterioare si sunt
oferite concluzii finale si reflectii personale in legatura cu obiectivele cercetarii. Prin
integrarea perspectivelor din cercetarea cantitativa si calitativa, concluziile finale
sintetizeaza principalele concluzii, implicatii si recomandari pentru intreprinderi, factorii
de decizie politica si cercetatorii interesati sa valorifice transformarea digitala pentru
imbunatatirea managementului afacerilor.

Prin examinarea impactului transformarii digitale asupra managementului
afacerilor, cu un accent specific pe IMM-urile din sectorul manufacturier din Romania,
s-a urmarit crearea unei contributii la volumul tot mai mare de cunostinte privind
fenomenul de transformare digitala. Printr-o abordare multidisciplinara care combina
revizuirea literaturii, analiza bibliometrica, cercetarea cantitativa si studiile de caz
calitative, aceasta cercetare incearca sa ofere perspective valoroase si recomandari
practice atat managementului afacerilor, cat si autoritatilor publice, cu scopul de a
usura navigarea in complexitatea transformarii digitale.



